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e AIR NOSTRUM @ palme d'or

Air Nostrum vuelve a beneficios en 2010

e Lacompaiialogra 18,3 millones de euros de resultados después de
iImpuestos

e Cierra el aiilo con unos ingresos por ventas por valor de 528
millones de euros y 4,4 millones de pasajeros

e La ejecucion del plan de accion contra la crisis permite reducir
costes y recuperar rentabilidad

e EI proceso de renovacion de flota supondrd que hasta enero de
2012 se incorporen 10 unidades del nuevo reactor CRJ1000

VALENCIA 3 DE MAYO DE 2011

Air Nostrum vuelve a los beneficios al cerrar el ejercicio 2010 con 18,3 millones de euros de
resultados después de impuestos. La compafiia logra retornar a beneficios y afronta el futuro
con optimismo tras combinar la ejecucion del recorte de costes contemplado en las medidas
del plan de accion contra la crisis con la inversion en modernizacién de flota.

La compafiia consiguié unos ingresos por ventas por valor de 528 millones de euros después
de reducir su produccion y aumentar su rentabilidad. Asi, el numero de vuelos en 2010 fue de
123.909, frente a los 136.099 del afio anterior. Esta reduccién supuso un descenso en el total
de pasajeros transportados, que pasaron de los 4,7 millones de 2009 a los 4,4 millones de
2010, pero permitié que Air Nostrum alcanzase los dos objetivos pretendidos con esta medida:
incrementar el ingreso medio por pasajero y aumentar el factor de ocupaciéon de los aviones
que paso de un 60% en 2009 al 61,6% en este Ultimo ejercicio.

La mejora de los margenes por la reduccién de las operaciones no rentables, la disminucién de
costes discrecionales y la modificacion de la metodologia de coberturas de tipo de cambio para
inversion en flota permitieron cumplir con las previsiones del plan de accion contra la crisis.

Estas variables explican los 18,3 millones de euros de beneficios con los que Air Nostrum ha
cerrado el pasado ejercicio frente a los 16,2 millones de euros de pérdidas del afio 2009 de los
que 9,1 fueron gastos de reestructuracién. Air Nostrum retorna asi a la linea de beneficios que
habia registrado la compafiia desde 1997; y lo hace ademas en un momento en el que la
recesién en Espafia muestra sus rasgos mas acusados con descenso de trafico aéreo en
muchas rutas domésticas y caida del ingreso medio por pasajero a causa de la menor
utilizacion de las tarifas de negocios.



El regreso a beneficios se ha producido a pesar de que algunos factores externos a la
compalfiia tuvieron un impacto muy negativo en el balance. La nube volcanica de los primeros
meses del afio, el conflicto de los controladores que concluy6 con el cierre del espacio aéreo
en diciembre y las huelgas en Francia provocaron graves perjuicios en la cuenta de resultados
asi como en los indices de regularidad y puntualidad.

Las perspectivas para el presente ejercicio pasan por consolidar la actual politica de control de
costes, continuar adecuando la oferta de operaciones a la demanda real y progresar en el plan
de renovacion de flota.

Una vez lograda satisfactoriamente la ejecucién de las medidas de redimensionamiento y
reduccién de costes, este afio los esfuerzos se aplicaran en mantener los niveles de
rentabilidad y en reforzar las operaciones que ofrecen mas posibilidades de crecimiento, con
especial atencion al mercado internacional, para el que se han programado nuevas rutas.

En la nueva temporada de verano, Air Nostrum, que el pasado 8 de febrero fue elegida en
Washington mejor aerolinea regional del mundo por la revista Air Transport World entre otros
motivos por la rapida adopcién de medidas para paliar el efecto de la crisis, ha debutado como
operador de nuevos enlaces con origen o destino el aeropuerto de Madrid. Viena, Duseldorff,
Frankfurt, Munich, Marrakech, Tanger, Milan, Venecia o Dublin son algunos de los destinos
desde los que Air Nostrum seguira aportando trafico al “hub” del Grupo Iberia en Barajas.

Para afrontar este nuevo reto Air Nostrum, que firmé el pasado 6 de abril el tercer convenio
colectivo con los trabajadores de handling, oficinas y tripulantes de cabina de pasajeros, ha
ampliado la plantilla, que ha pasado de los 1.758 empleados que quedaron tras el expediente
de regulacion de empleo pactado a los 1.799 registrados a 31 de marzo de este afio, y ha
comenzado a incorporar a su flota nuevas unidades del CRJ1000, el avién regional mas
moderno y avanzado del mercado con capacidad para 100 pasajeros. Estos nuevos reactores,
que van sustituyendo a los aviones de 50 plazas, permiten reducir en un 32% el coste por
asiento y suponen un ahorro de combustible y disminuciéon de emisiones de CO2 por su
eficiencia y menor peso.

Air Nostrum fue la aerolinea elegida por Bombardier para estrenar a nivel mundial su nuevo
reactor regional CRJ1000 en el marco del contrato por el que la comparfiia adquirié 35 de estos
aviones. Entre diciembre de 2010 y enero de 2011 se incorporaron a su flota cinco aeronaves
de este modelo y esté prevista la llegada de otros cinco aviones antes del final de enero de
2012. A lo largo de ese afio también llegaran cinco ATR 72-600 de 72 plazas de los diez
firmados en 2009 con el fabricante de Toulouse.

Un servicio de calidad

Desde sus inicios en 1994, Air Nostrum ha basado su consolidacion como compafiia aérea
regional en un modelo bien definido. La aerolinea ofrece un servicio de calidad avalado por la
marca Iberia, reconocida a nivel mundial. Todos los vuelos de Iberia Regional Air Nostrum se
comercializan a través de la extensa red de ventas de Iberia, el lider del mercado nacional, con
una cuota de mercado superior a cualquier competidor en el mercado doméstico. De este
modo, los pasajeros que viajan con la compafiia cuentan con la posibilidad del billete
electrénico disponible en todos sus vuelos, servicio exclusivo de recogida y entrega de equipaje
de mano a pie de avion, autochecking online y seleccién de asiento.



Air Nostrum, compafiia lider de la aviacion regional espafola, realiza mas de 2.300 vuelos
semanales a 54 aeropuertos con 108 rutas en 7 paises de Europa y norte de Africa. Su gestion,
calidad y prestigio le han hecho merecedora de mudltiples premios, siendo la Unica regional
europea en obtener cuatro veces el premio, en su categoria Oro, a la Aerolinea del Afio,
otorgado por la ERA (European Regions Airline Association) asociacion formada por 78
aerolineas, 49 aeropuertos y mas de 100 fabricantes y proveedores de la industria aeronautica)
y la primera compafiia aérea en conseguir la Palma de Oro a la Excelencia Sostenida,
importante distinciéon a perpetuidad que la ERA ha concedido en contadas ocasiones a lo largo
de sus treinta afios de existencia. Este afio Air Nostrum ha visto ampliado su palmarés con la
consecucién de un galardon hasta ahora nunca conseguido por una compariia espafiola, el ya
mencionado premio como mejor aerolinea regional del mundo, que otorga Penton Media’s Air
Transport World® (ATW), la publicacion lider de la industria de la aviacion mundial.

2008 2009 2010
Pasajeros 5.363.562 4.683.379 4.387.884
Ventas 682,3 561,4 528
B.D.I. 13,3 -16,2 18,3




